Zatacznik

do zarzadzenia nr 75/2026

dyrektora Zachodniopomorskiego
Osrodka Doradztwa Rolniczego

w Barzkowicach z dnia 26.10.2026 r.

REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG NOCLEGOWYCH

przez Zachodniopomorski Osrodek Doradztwa Rolniczego w Barzkowicach



—

N =

W

W

7.

8.

9.

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

. Regulamin $wiadczenia uslug noclegowych (dalej: Regulamin) okresla zasady $wiadczenia

uslug noclegowych przez Zachodniopomorski Os$rodek Doradztwa Rolniczego
w Barzkowicach (dalej: ZODR lub Osrodek), odpowiedzialno$ci i przebywania.

. Regulamin dotyczy pokoi noclegowych, nalezagcych do ZODR (pod adresem: Barzkowice 2)

oraz 0s6b wynajmujacych pokdj /pokoje noclegowe (dalej: Gos¢).

. Regulamin jest integralng cze$cig umowy, do zawarcia ktérej dochodzi poprzez:

- podpisanie ,,Karty pobytu”, stanowiacej zalacznik nr 1,

- dokonanie rezerwacji, lub

- zaptate zaliczki lub catej naleznosci za pobyt.

Dokonujac powyzszych czynno$ci, Go$¢ potwierdza, iz zapoznal si¢ i akceptuje warunki
Regulaminu.

Regulamin jest dostgpny w recepcji Osrodka oraz na stronie internetowej www.zodr.pl.

DOBA NOCLEGOWA
§2

Pokoje noclegowe wynajmowane sg na doby.

. Doba noclegowa pobytu, rozpoczyna si¢ o godzinie 14.00, a konczy o godzinie 12.00 dnia

nastgpnego.

Jezeli Gos¢ nie okreslit czasu pobytu, najmujac pokoj przyjmuje si¢, ze zostal on wynajety na
jedna dobe.

Przedtuzenie pobytu poza okres wskazany w rezerwacji lub w dniu przybycia, Go$¢ powinien
zglosi¢ w recepcji do godziny 10.00 dnia, w ktorym uptywa termin najmu pokoju.

Osrodek uwzgledni zyczenie o przedtuzenie pobytu w miar¢ posiadanych dostepnosci.

Osrodek zastrzega sobie prawo do odmowy przedtuzenia pobytu Goscia w przypadku
niedokonania wcze$niej petnej ptatnosci za dotychczasowy pobyt.

REZERWACJA, REJESTRACJA POBYTU, OPLATA
§3
Rezerwacji pokoi mozna dokonywac:
1) osobiscie - w recepcji Osrodka,
2) pisemnie - ZODR w Barzkowicach, Barzkowice 2, 73-134 Barzkowice,
3) telefonicznie — 91/ 479-40-22 lub 511-691-454,
4) mailowo - noclegi.barzkowice@zodr.pl.

. Rezerwacja ma wazno$¢ do godziny 22.00 planowanego dnia przyjazdu, o ile Go$¢ nie

poinformowat O$rodka o pdzniejszym przyjezdzie.

. W przypadku nieodwotania rezerwacji 1 nieprzybycia Goscia, ZODR moze obcigzy¢ Goscia

optata za jedng dobe¢ pobytu.

. Podstawa do rejestracji pobytu noclegowego Goscia w Osrodku jest okazanie pracownikowi

recepcji dokumentu tozsamosci ze zdjeciem (w tym w postaci cyfrowej w aplikacji mObywatel)
wylacznie do wgladu w celu weryfikacji tozsamosci oraz zgodnos$ci danych zawartych w ,,Karcie
pobytu”. Pracownik recepcji nie sporzadza kserokopii, skanow ani fotografii dokumentow
tozsamosci, jak rowniez nie zatrzymuje ich w zastaw lub depozyt.

Gos¢ nie moze przekazywac pokoju osobom trzecim, nawet jesli nie uptynat okres najmu.

Osoby, ktérych pobyt nie zostal zarejestrowany, moga okazjonalnie przebywa¢ w pokojach na
zaproszenie Gosci w godzinach od 8.00 do 21.00.

Osrodek moze odmowic¢ przyjecia Goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyt
Regulamin lub nie uregulowat naleznosci.

Optaty za pobyt nalezy dokona¢ przelewem, gotowka lub kartg platniczg w kasie recepcji,
najp6zniej w dniu przyjazdu.

Dodatkowe nalezno$ci wynikajace z pobytu, Gos$¢ reguluje najpdzniej w dniu wyjazdu.

10. Zaptata przelewem w odroczonym terminie mozliwa jest jedynie po uzyskaniu akceptacji

Dyrektora lub Gléwnego Ksiegowego ZODR, na pisemny wniosek Goscia.
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11. Walutg obowiazujacg jest polski zloty.
12. W przypadku rezygnacji z ustugi noclegowej nalezy powiadomi¢ Osrodek najpozniej 48
godzin przed przyjazdem.

SWIADCZONE USLUGI
§ 4

. ZODR s$wiadczy ustugi zgodnie z zasadami organizacyjnymi i ,,Cennikiem ustug”.
. Osrodek, w ramach §wiadczonych ustug nocegowych, zapewnia:

- warunki zgodne z rezerwacja,

- bezpieczenstwo pobytu,

- profesjonalng 1 uprzejma obstuge w zakresie wszystkich ustug §wiadczonych w Osrodku,

- sprzatanie pokoju i wykonywanie niezbednych napraw urzadzen podczas nieobecnos$ci

Goscia, a w jego obecnosci tylko wowczas, gdy wyrazi takie zyczenie.
3. Na zamowienie Gosci Osrodek przygotowuje positki ($niadania noclegowe, $niadania, obiady,
kolacje).
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ZASADY POBYTU
§5

. Podczas pobytu w Osrodku Go$¢ jest zobowigzany do kulturalnego zachowania i zgodnego
z zasadami wspolzycia spotecznego.

2. Dzieci ponizej 12. roku zycia powinny znajdowac si¢ na terenie Osrodka pod stalym nadzorem
opiekunéw prawnych. Opiekunowie prawni ponosza odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkie
szkody powstate w wyniku dzialania dzieci.

3. Gos¢ ponosi peing odpowiedzialno§¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia wyposazenia i urzadzen technicznych Osrodka, powstate z jego winy lub z winy
odwiedzajacych go osob.

4. Gosciom nie wolno dokonywac jakichkolwiek zmian w pokojach noclegowych i ich

wyposazeniu.

. W przypadku naruszenia postanowien Regulaminu, Osrodek moze odmoéwi¢ §wiadczenia ustug
osobie, ktoéra je narusza. Osoba taka jest zobowigzana do niezwlocznego zastosowania si¢ do
zadan Osrodka, uregulowania nalezno$ci za dotychczasowe S$wiadczenia, do zaplaty za
ewentualne zniszczenia oraz do opuszczenia Osrodka.

6. Kazdorazowo Gos$¢ opuszczajacy pokoj, ze wzgledow bezpieczenstwa, powinien wytaczyc
telewizor, zamkna¢ okna, zgasi¢ Swiatlo, zakreci¢ krany oraz zamkna¢ drzwi na klucz.

. Gos¢, opuszezajac Osrodek, pozostawia klucz w recepcji.

. Cisza nocna obowigzuje od godziny 22.00 do 6.00.

. W godzinach ciszy nocnej Goscie maja obowiazek takiego zachowania, aby w Zaden sposob nie
zaktocato ono spokoju innych Gosci.

8. W przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci ustug nalezy zglosi¢ je w recepcji Osrodka.

9. Na terenie Osrodka obowigzuje zakaz palenia tytoniu.

10. Zabrania si¢ uzywania otwartego ognia.

11. Zabrania si¢ uzywania urzadzen elektrycznych niebedacych wyposazeniem pokoju,

z wyjatkiem fadowarek 1 zasilaczy.

12. Parking przy Osrodku jest niestrzezony.

13. Osrodek nie przewiduje obecnosci zwierzat w pokojach noclegowych.

14. W przypadku braku kontaktu z Gosciem przez 24 godziny, pracownik ZODR moze wej$¢ do

pokoju Goscia w obecnosci drugiej osoby.
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POSTANOWIENIA KONCOWE
§6
1. ZODR nie ponosi odpowiedzialno$ci za utrate lub uszkodzenie rzeczy wniesionych przez
Goscia w zakresie okre§lonym przepisami art. 846-849 Kodeksu cywilnego.
2. Rzeczy pozostawione przez Go$ci, beda przechowywane przez 3 miesigce, a nastgpnie
przechodza na wtasno$¢ ZODR.
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3. Reklamacje nalezy zgtasza¢ w formie pisemne;.

4. Szczegblowe zasady przetwarzania danych osobowych Gosci oraz zakres przystugujacych im
praw okresla ,Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych (RODO)”,
stanowigca zalacznik nr 2.

5. Klauzula, o ktérej mowa w ust. 5, jest trwale wywieszona w recepcji Osrodka oraz
udostepniona na stronie internetowej ZODR.

6. W sprawach nieuregulowanych stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego.
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Zalacznik nr 1

KARTA POBYTU

POLE EWIDENCYJNE DANE WPISOWE
NI FeZEIWaACE
NI POKOJU
Data przyjazdu = godz. .....ceiiiiiinn,
Data wyjazdu | godz. ..o
Imi@ i NAZWISKO
Kraj zamieszkania = |
Adres zamieszkania = |

Telefon (pole fakultatywne -
Qo Konfaktt)

Adres e-mail (pole
fakultatywne - do kontaktu)

Forma ptatnosci [1gotowka []karta []przelew

Dane do faktury VAT
(wypetnic w przypadku
Zgdania faktury na firme)

Nazwa firmy

N P

Adres siedziby

Oswiadczam, ze znane mi s przepisy Regulaminu swiadczenia ustug noclegowych
przez Zachodniopomorski Osrodek Doradztwa Rolniczego w Barzkowicach.

Data i podpis Goscia
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Zalacznik nr 2

KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
(RODO)

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogo6lne rozporzadzenie o ochronie danych - RODO)
informujemy, Ze:

1. Administrator Danych Osobowych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zachodniopomorski O$rodek Doradztwa

Rolniczego w Barzkowicach, Barzkowice 2, 73-134 Barzkowice, NIP: 8540016836, REGON:

001047305, tel. 91/479-40-10, e-mail: sekretariat.barzkowice@zodr.pl.

2. Inspektor Ochrony Danych

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych (IOD), z ktorym mozna si¢ skontaktowaé

we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw

zwigzanych z ich ochrong pod adresem poczty elektronicznej: iod@zodr.pl lub listownie na adres
siedziby ZODR.

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania

Pani/Pana dane osobowe bgdg przetwarzane w celach:

a) zawarcia 1 realizacji umowy o $wiadczenie uslug noclegowych oraz obstugi dokonanej
rezerwacji - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbednos$¢ do wykonania umowy);

b) wypelnienia obowigzkdéw prawnych cigzacych na Administratorze, wynikajacych z przepisow
prawa podatkowego 1 ustawy o rachunkowosci (wystawianie faktur i rachunkow, prowadzenie
ksiag rachunkowych, sprawozdawczo$¢ statystyczna) - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;

c¢) dochodzenia ewentualnych roszczen odszkodowawczych lub obrony przed roszczeniami

(w tym odpowiedzialnos$ci za szkody w mieniu ZODR) - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO

(prawnie uzasadniony interes Administratora);

d) biezacej komunikacji organizacyjnej zwigzane] z rezerwacja w przypadku dobrowolnego
podania numeru telefonu lub adresu e-mail - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

4. QOdbiorcy danych osobowych

Odbiorcami danych moga by¢ wylacznie podmioty uprawnione do ich otrzymania na mocy

przepisOw prawa oraz podmioty wspotpracujace z ZODR w zakresie niezbednym do realizacji

celow, m.in. dostawcy ustug IT i1 systemOw rezerwacyjnych, operatorzy pocztowi, banki

1 instytucje platnicze oraz podmioty $wiadczace pomoc prawna.

5. Okres przechowywania danych

Dane zgromadzone na ,,Karcie pobytu” beda przechowywane przez okres trwania pobytu, a po

jego zakonczeniu przez okres przedawnienia roszczen cywilnoprawnych wynikajacy z przepisow

Kodeksu cywilnego.

Dane zawarte w dokumentach finansowo-ksiegowych beda przechowywane przez okres 5 lat,

liczac od konca roku kalendarzowego, w ktorym uptynagl termin platnosci podatku, zgodnie

z przepisami Ordynacji podatkowe;.

6. Prawa osob, ktorych dane dotyczg

Posiada Pani/Pan prawo do:

a) dostepu do tresci swoich danych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO);

b) sprostowania (poprawiania) swoich danych (art. 16 RODO);

¢) usunigcia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”) w przypadkach przewidzianych prawem
(art. 17 RODO);

d) ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO);

e) przenoszenia danych (art. 20 RODO);

f) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu Administratora (art. 21 RODO).
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7. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzgdu Ochrony
Danych Osobowych, jezeli uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy
RODO.

8. Informacja o wymogu /dobrowolnosci podania danych

Podanie imienia, nazwiska oraz adresu zamieszkania jest warunkiem zawarcia umowy i realizacji
ustugi noclegowej; odmowa ich podania uniemozliwi zakwaterowanie w Os$rodku. Podanie
numeru telefonu 1 adresu e-mail jest dobrowolne, lecz utatwia kontakt przy rezerwacji. Podanie
danych rejestrowych firmy (NIP, petna nazwa, adres) jest obowigzkowe wylacznie w razie zadania
wystawienia faktury VAT.

9. Profilowanie i przekazywanie danych poza EOG

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich (poza Europejski Obszar
Gospodarczy) ani organizacji mi¢dzynarodowych. Dane nie beda przetwarzane w sposob
zautomatyzowany, w tym nie b¢da podlegac profilowaniu.
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